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HACIA UN NUEVO SECUNDARIO EN CHUBUT
ROLES Y FUNCIONES
PROFESOR ORIENTADOR TUTOR

Denominacion: PROFESOR ORIENTADOR TUTOR para polimodal y Educacion
Secundaria. La denominacion de Maestro Orientador Tutor queda sin efecto por
derogacion del Decreto 1444 /99.

Horario de desempeifio: treinta horas catedra. Se solicita evitar la fragmentacion
horaria, por lo tanto el horario a cumplir es de seis horas catedras diarias. En los
casos en que el tutor se desempefie en turno compartido se debe evitar la
fragmentacion de la carga horaria diaria.

Horario Frente a Curso: el tutor se desempefiara en el aula, durante un médulo
semanal que equivale a 80 minutos, sin desdoblar. Formara parte del trabajo del
POT, la rotacién que realizard durante el afio. Debiendo ingresar al aula en pareja
pedagogica, con actividades previamente planificadas, en una asignatura por
trimestre y por curso a su cargo.

En las tutorias se percibe el encuentro grupal como un espacio que promueve un
mayor desenvolvimiento de los alumnos y brinda al tutor la posibilidad de
identificar las problematicas que se comparten para luego trabajarlo en un
segundo momento en forma individual. En el discurso de los tutores se manifiesta
la importancia de la existencia de una complementariedad entre las dos
modalidades de trabajo, individual y grupal, de manera de lograr una mirada mas
acabada y completa sobre la realidad de los alumnos.

Cantidad de alumnos a cargo: entre 120 y 150 segin la complejidad del colegio.
Designacion: por aplicacion de la Ley de Educacion Nacional y el Decreto
Provincial N2146/08, la figura del MOT pasa a ser reemplazada por la de
Profesor/a Orientador Tutor/a. esta designacion, a partir del 2008, se hard con
docentes que posean la siguiente titulacién:

1) Profesor/a disciplinar o Licenciado/a en Psicologia, Psicopedagogia,
Ciencias de la Educacion, con titulo para el Nivel, de cuatro afios o mas de
duracion, terciario o Universitario.

2) Para la cobertura se realizara un llamado abierto, con la presentacién de
Proyecto de trabajo segun los lineamientos solicitados por el colegio, Perfil
Profesional y Curriculum Vitae y entrevista personal del postulante, para

ser evaluado por una comisién integrada por un representante del equipo
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directivo, un/a supervisor/a, un representante del cuerpo de profesores,

preceptores y del equipo de tutores, esta comisidon expedird una orden de
mérito refrendado por Supervision, luego de la cual la Direccién procedera
a su designacion. La designacién sera por un ciclo lectivo y se renueva

segun evaluacion de desempefio realizada por el Equipo Directivo.*

Funcion General: promover e implementar estrategias que enriquezcan y

potencien los procesos académicos y sociales de los jovenes, articulando con

directivos., preceptores, tutores, docentes, e involucrando a los estudiantes y sus

familias.

Funciones Especificas

YV V. V V VY

o Funcién de apoyo y acompafiamiento a la trayectoria escolar de los jévenes:

» Sistematizar y analizar los procesos y los resultados de aprendizaje
de los estudiantes.

» Implementar un espacio de didlogo, reflexidn, escucha atenta y
trabajo socioeducativo con los estudiantes para el sostenimiento y
fortalecimiento de la escolaridad.

» Interactuar en pareja pedagogica con los docentes disciplinares.

» Promover la participacion en actividades extracurriculares y la
asistencia a POA.

Funcién de acompafiamiento al joven, en grupo, en el contexto escolar y con la
familia:

Abordaje de las problematicas propias del grupo etareo.

Generacidén de climas de trabajo que faciliten la labor curricular.

Socializacion de las normas institucionales a alumnos y padres.

Participacion en Consejos de Convivencia, Mesa de Gestion, etc.

Apoyo y acompafiamiento al joven y su familia en casos de abandono,
repitencia, sobreedad, conflictos de convivencia.

Articulacion con otras instituciones en casos de conflictos de convivencia,
enfermedad, dificultades de aprendizaje, necesidades educativas especiales.

Entrevista con padres y tutores.

*Disefio Curricular de EGB y Secundaria Basica-Provincia del Chubut-1999
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o Funcioén de articulaciéon pedagdgica:

» Incorporacién de lineas de accién transversales en el tratamiento de
problematicas de enseflanza y de aprendizaje en conjunto con el equipo
docente.

» Identificar las problematicas de los jovenes o de los cursos para focalizar las
estrategias de intervencion.

» Facilitar los espacios de comunicacién con los directivos, docentes y
preceptores.

Marco Referencial:
Proyecto Institucional de Tutoria:
El rol del tutor se implementa con la Ley Federal de Educacién y centra su trabajo
en el tercer ciclo de EGB. Este nuevo rol se instal6 en las instituciones y comenzo
un proceso de incorporacion, integracion, trabajo en equipo y construccion del rol,
coincidimos con F. Acosta (2006: 22) en su investigacion acerca de los tutores que
son, junto con los psicologos y los preceptores, los nuevos facilitadores: no sélo los
intermediarios entre los alumnos y la escuela o entre los alumnos y el
conocimiento, sino también entre alumnos y familia, familia y escuela, etc. Desde
este rol, la instituciéon habilita lugares de escucha y reconocimiento de los jévenes
en tanto alumnos y en tanto sujetos.
Hoy, la Ley de Educacion Nacional alude a las alternativas de acompafiamiento de
los jovenes, tales como tutores o coordinadores de curso, fortaleciendo el proceso
educativo individual y/o grupal de los alumnos. Asimismo, en un documento
preliminar sobre la educacién secundaria elaborado por el Consejo Federal de
Educacion (2008), se indica que las instituciones tienen que ser capaces de seguir
la trayectoria escolar de sus estudiantes y de generar las estrategias de retencion
para un aprendizaje exitoso. Ademas, agrega que las instituciones deben tener un
sistema de apoyo a los estudiantes que presenten dificultades. Este apoyo debe
suponer no sélo una atenciéon mas personalizada sino también la variacién de
estrategias de ensefianza. Esta atencidn puede estar a cargo de las tutorias.

A partir del analisis de la experiencia, se puede inferir que practicamente todos

solicitan al tutor el cumplimiento de dos roles fundamentales:

1) El pedagoégico: que se refiere al apoyo en los espacios curriculares, en los

quehaceres escolares de los alumnos, e implementando estrategias para la
4



LA FUNCION TUTORIAL EN LA EDUCACION SECUNDARIA

COLEGIO N°758 - ESQUEL
prevencion del fracaso escolar y el abandono. Actda entre/con alumnos y

docentes para identificar problemas de aprendizaje, actia en pareja
pedagédgica con los docentes de las distintas areas propiciando la atencién a
la diversidad, forma parte del equipo docente que evalta las necesidades
educativas de los alumnos, realiza el seguimiento de los alumnos que
concurren a POA. En su espacio curricular desarrolla los contenidos
referentes a la convivencia y a la formaciéon actitudinal e implementa
proyectos en el marco del PEI que tiendan a resolver problemas entre
pares, con los docentes, o con la institucién, de tal manera que se trabajan
valores como la solidaridad, cooperacion, respeto por el otro, derechos y
obligaciones de los actores institucionales, favoreciendo la autoestima
individual y colectiva del grupo. Es un orientador pedagégico. Promueve
progresiva autonomia.

2) El de facilitador: que implica la posibilidad de intervenir con los otros
actores escolares o extraescolares, de ser un referente para los alumnos y
brindar apoyo en conflictos. Para lograr que se involucren en la funcién de
facilitador, la implicaciéon del tutor respecto del trabajo con los alumnos
deviene un aspecto clave, dado que “...Ia implicacién subjetiva no significa
s6lo que existe un registro de los afectos, de los sucesos emocionales e
intelectuales. (...) es una categoria de intervencion, de pensamiento y obliga
a una reflexion ética” (Duschatzky y Corea, 2005: 106). A partir de dicha
intervencion y compromiso, los alumnos sienten que son tenidos en cuenta,
que se puede “confiar” en un actor que se encuentra en la escuela. En
correspondencia con la implicacién, existe otra categoria de relacion entre
el tutor y el joven: la empatia. M. Krichesky la menciona como “una
condicion relevante para propiciar una accién tutorial y de orientacion.
Supone apertura y comprension del adulto respecto del adolescente,
involucramiento afectivo y flexibilidad en la revision de los propios
esquemas conceptuales y de accion” (M.Krichesky, Op. Cit.: 62).

La tutoria es una estrategia institucional de acompafiamiento a los jévenes
mientras transitan la escolaridad secundaria. El tutor focaliza su trabajo en
actividades que tienen por objetivo la integracion de los jévenes a la escuela y al
grupo de pares, su fortalecimiento como estudiantes secundarios y la participacion

social comunitaria de los mismos.
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Una alternativa es el enfoque proactivo, que se basa en la prevencion. Con este

encuadre, el tutor ademds de enfrentar los conflictos, se anticipa a las situaciones
mas frecuentes y realiza propuesta de actividades y proyectos. Indudablemente las
cuestiones emergentes e imprevistas demandaran acciones puntuales sobre las
cuales habra que actuar en la coyuntura, pero otras suceden recurrentemente y la
escuela se resigna a sobrellevarlas ciclicamente sin planificar alternativas. Por
ejemplo: la integracion de los alumnos ingresantes, la despedida de los que
egresan, la elaboracién de los acuerdos de convivencia.

A medida que la tutoria toma caracter institucional y se consolida como proyecto,
la tarea se aborda desde un enfoque proactivo de prevencién y promocion.

Otros autores como Patricia Viel consideran que el tutor desarrolla sus tareas
atendiendo las dimensiones académicas y sociales de la escolaridad. La dimension
social lo conduce a constituirse en un nexo entre los problemas vinculares entre
jovenes, estudiantes, profesores y su posible resolucion, intermediando en los
conflictos que emergen de la convivencia escolar. En la dimensién académica lleva
adelante un seguimiento de los alumnos en su relacién con el conocimiento y sus
dificultades de aprendizaje. Ambas no expresan una antinomia, por el contrario,
representan una diada de complementariedad.

El tutor trabaja con los alumnos, docentes y padres, promueve encuentros grupales
e individuales son una escucha permanente de los jévenes en espacios especificos,
brindan contencién adulta a los problemas de los jévenes, son un referente
institucional, elaboran informacion social y académica de los cursos y de los
estudiantes, promueven y mejoran la comunicaciéon familiar, construyen puentes
entre los problemas y las soluciones, entre las miradas de los distintos actores,
entre la palabra de los jévenes y de los adultos, crean lazos, componen una visiéon
integral sobre los jévenes como estudiantes y muestran las posibilidades de una
escuela integradora e inclusiva, promueven el didlogo para compartir argumentos,
ideas, opiniones.

En la tutoria se recoge informaciéon que es necesario compartir con los demas
integrantes del colegio para que se genere el acompafiamiento necesario. El
objetivo principal de la tutoria es generar formas de acompafiamiento, de apoyo y
sostén de la escolaridad de los jovenes.

La autora propone, entre otras herramientas, la elaboracién de un contrato tutorial

individual y/o grupal, la conformaciéon de una Mesa tutorial, que es una comision
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participativa de docentes, directivos, etc. Que toma decisiones sobre la linea

politica pedagégica de tutoria, define los sentidos de la tutoria para los colegios,
participa de la seleccion de tutores, revisa el proyecto tutorial, facilita la
articulacidn.
La gestidn de la tutoria como proyecto institucional requerira a corto o mediano
plazo, cambios en las estrategias de gestion, en la ensefianza y en los procesos de
aprendizaje, generando nuevas necesidades. Habra que reconfigurar
responsabilidades, recursos, roles, funciones y tareas en la institucién. La tutoria
requerird el aprendizaje institucional de otros modos de pensar y hacer la escuela
para seguir avanzando. Contar con un equipo de tutores y esbozar proyectos de
tutoria no implica, por si mismo, la mejora institucional.
No hay un deber ser del buen tutor, se trata de una construccién basada en la
practica, en la reflexidon sobre ésta y en los acuerdos dentro del equipo de tutores y
con la escuela toda (Silvia Satulovsky). La tutoria no tiene un curriculo prescripto,
como los demas espacios curriculares, sino que es una construccién Unica y
artesanal de cada tutor, del equipo de tutores en cada colegio y de su contexto.
Elaborar un proyecto situado en la tutoria, sera un proyecto para cada escuelay
un proyecto para cada grupo destacando su caracter flexible y no burocratico, que
garantice la direccionalidad de las acciones, dando espacio a los imprevistos y a las
propuestas de padres, colegas y alumnos. Si bien la tutoria no tiene un curriculo
prescripto necesita de una planificacién que sostenga su trabajo, en el marco del
Proyecto Educativo Institucional.
Aqui se proponen algunos criterios generales para la construcciéon de un proyecto
situado de tutoria a modo de orientacién pero no es prescriptivo dado que debe
atender a las particularidades del contexto.
e Diagndstico: instrumentos utilizados, datos, analisis de la informacion para
la toma de decisiones.
¢ Poblacion destinataria, alcances: un grupo, un ciclo, toda la escuela.
¢ Objetivos: generales y especificos. En funcion de las etapas del afio y por
ejes de trabajo desde la dimensién académica y social.
e Actividades: las que se plantean en funcién de las necesidades y las
caracteristicas del grupo de clase, tendiendo al logro de los objetivos
propuestos, previendo trabajo frente a alumnos y en horas sin alumnos,

atendiendo las dimensiones planteadas, e incorporando otros actores
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institucionales con trabajo en pareja pedagogica con docente, bibliotecarios,

MEP, preceptores, etc. Incorporar una propuesta de trabajo para realizar en
pareja pedagdgica con el preceptor para las horas libres, como un modo de
optimizar el tiempo escolar del alumno.

¢ Responsables y recursos: determinar quiénes seran los responsables de
los proyectos y los recursos institucionales o de la comunidad que
cooperaran en el logro de la propuesta.

e Evaluacidon: es necesario plantear indicadores de evaluacién para ser
aplicados durante el proceso, e incorporar la evaluacién de agentes internos
y externos a la propuesta con el fin de recoger informacion para luego ser
analizada y que permita la toma de decisiones desde una mirada mas
amplia y que involucre a todos los actores institucionales.

¢ Registro de experiencias: resulta interesante registrar las memorias sobre
las actividades, los saberes que se fueron construyendo, las practicas

valiosas y las que no lo fueron.

Funcion tutorial

Superar el sentido de insignificancia, recuperar el propio poder de actuar, salir de
la resignacidn, descubrir los recursos, los talentos que poseemos y alfabetizarnos
y alfabetizar, corazones y mentes para vivir en comunidad.

El tutor juega un papel importante en esta labor, su participaciéon va desde
estimular las capacidades de los estudiantes en la toma de decisiones y resolucién

de problemas hasta orientar y dar seguimiento a través de su trayectoria escolar.

*Silvia Graciela StaibLIc.enEduc. y Profesora en Psicopedagogia;cuadernillo Tutoria para Nivel Medio
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En esta trayectoria debe desarrollar en los estudiantes el aspecto cognitivo como

el afectivo y social. Se define la tutoria como el “proceso de acompafiamiento de
tipo personal y académico para mejorar el rendimiento, solucionar problemas
escolares, desarrollar habitos de estudio, trabajo, reflexién y convivencia social”.
Este espacio estd pensado para realizar un seguimiento de cada alumno, para
ayudar y orientar a formar un pensamiento critico, logrando de manera progresiva
su propia independencia, su autonomia.

El profesor tutor orientador genera propuestas vinculadas en los procesos
pedagogicos y con involucramiento activo de los actores que participan de la
gestion institucional. En estos momentos en que la educaciéon secundaria demanda
cambios socio-comunitarios se hace indispensable la intervenciéon de la tutoria
para lograr un buen acompafiamiento en su trayectoria escolar, los impactos que
se buscan en el modelo de competencias genéricas, disciplinares y laborales de un
futuro egresado.

Reflexion

La labor de tutorias es una alternativa para disminuir los indices de reprobacion y
desercion, para llevarse a cabo es necesario la participaciéon, compromiso y
dedicacion del tutor y el apoyo conjunto con otras instancias.

La funcion del tutor principalmente es de acompafiamiento, buscando el desarrollo
integral del alumno y que este se responsabilice de su propio aprendizaje.

El tutor tendrd que estar consciente de su papel y de su importancia, tendra que
considerar que su labor se debe de circunscribir en varia dimensiones: (Programa
maestro-tutor DAE) La tutoria en la actualidad ha adquirido gran importancia

como funcioén clave de la relacion profesor-alumno.

MARCO REFERENCIAL

El tutor tiene en sus manos el fortalecimiento de la autoestima, factor de suma
importancia para el adolescente, ya que influye en su capacidad de adaptacion,
ansiedad, aceptaciéon de los otros y lo mas relevante la imagen que tiene de si
mismo (auto imagen); de igual manera la imagen que los otros tienen de uno, como

la imagen de cémo quisiera ser.
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El adolescente de hoy, se enmarca en los cambios corporales, de personalidad, de

su relacién con los padres, afectada por la crisis que atraviesa nuestra sociedad y
que de alguna manera le influye a estos actores en su proceso de cambio.

Estas situaciones desfavorables, a lo largo de estos ultimos afios, han hecho que el
grupo familiar de algin modo dejara de cumplir con ciertos roles vinculares, esto
deriva a problemas econdmicos crecientes, las necesidades de realizaciéon personal
y el consumismo, haciendo a que deban trabajar buena parte del dia y las funciones
de los padres queden de lado, dejando mucho tiempo a sus hijos solos o al cuidado
de familiares, instituciones, etc. Por lo tanto las tradicionales figuras de autoridad
parental se van modificando, como asi también sus roles. De estos roles surge un
fen6meno intrigante que es el de la adolescentizacion de los adultos, donde
compiten con sus hijos permitiendo el deterioro de la funcién paterna. El
debilitamiento de las formas de asunciéon de autoridad paterna se refiere a la
devaluacion social de la figura del padre que por la fragmentacién de dicha
autoridad trae como consecuencia el perjuicio en la formacion de la identidad de
los jovenes.

Es importante el apoyo de la familia en su trayectoria escolar ya que:

Segun Vigotsky, “..el adolescente es considerado como un ser pensante...”. También
afirma que el aspecto clave para caracterizar el pensamiento adolescente es la
capacidad de asimilar el proceso de formacién de conceptos, lo cual permite al
joven apropiarse del “pensamiento de conceptos”.* Es esa forma de pensamiento
verbal légica la Unica que permite al sujeto la expresiéon correcta del conocimiento
cientifico.

El desarrollo de los procesos de formacion de los conceptos maduran, se forman y
se desarrollan solo al llegar a la edad de la pubertad (...)".

El tutor tendrda la labor de impulsar el desarrollo y crecimiento del
adolescente/sujeto a través de fomentar su AUTOESTIMA, definida como aquella
persona que se acepta incondicional, tiene una visién agradable de si misma y
confia en sus capacidades y virtudes; debe ser un complemento para educar para la
vida, debe fomentar un proyecto de vida, donde los alumnos adquieran los

conocimientos, actitudes y habilidades.

*Vygotsky: L.S.Pensamiento del adolescente; L.S.obras escogidas Il Madrid Aprendizaje;Visor
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En esta interaccion el tutor debe de fomentar que los alumnos construyan su
propio modo de actuar, estimulando las potencialidades del mismo.

Se ha mencionado un enfoque integral es decir fomentar el crecimiento en todos
los ambitos, enfatizando el respeto y responsabilidad de las decisiones de cada
individuo, para esto el tutor debe de aceptar incondicionalmente a sus tutorados,
manejando la empatia y evitando los juicios de valor, asi como ser congruente en la
forma de sentir, pensar y actuar.

El tutor fungird como guia para que el estudiante pueda encontrar el sentido a su

vida y logre tomar sus propias decisiones con seguridad.

PERFIL
Es importante destacar el perfil para garantizar un trabajo acorde a la demanda de

la comunidad educativa, en lineas generales se busca distintas habilidades segin

autores como PASTOR, E. y ROMAN:

- _Cualidades humanas (el SER del tutor): la empatia, la madurez intelectual y
afectiva, la sociabilidad, la responsabilidad y la capacidad de aceptacion.

- Cualidades cientificas (el SABER del tutor): conocimiento de la manera de ser

del alumno, de los elementos pedagodgicos para conocerlos y ayudarlos.

- Cualidades técnicas (el SABER HACER del tutor): trabajar con eficacia y en
equipo formando parte de proyectos y programas consensuados para la
formacion de los alumnos.

Ademas debe mantener una ética profesional que permita al alumno crear un clima

de relacién interpersonal basandose en la confianza, respeto y compromiso.

ROL DEL POT

La funcion tutorial se orienta hacia la atencién personalizada, apoyandose en una
serie de instancias cuyo propdsito es resolver problemas que puedan interferir en
su crecimiento intelectual y emocional.

Siendo la tutoria una actividad que auxilia al alumno en conflictos o problemas,
entre los que se destacan:

Integracion con la comunidad

Deficiencias académicas

Bajo rendimiento

11
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Cambios psicolégicos

Baja autoestima

Conducta de riesgo

Una vez que ha identificado la problematica, el tutor tiene que planear una serie de
estrategias adecuadas a las necesidades de cada estudiante y que tengan como

objetivo la permanencia y conclusién de sus estudios. *

PROBLEMATICAS

Conociendo la poblacién y durante el transcurso de los afios trabajado se detectan
distintas problematicas como:
e Falta de integracibn con la comunidad: adicciones, violencia vy
discriminacién.
e Deficiencia académica: atenciéon dispersa, desinterés, la inmediatez.
¢ Bajo rendimiento: falta de responsabilidad y compromiso, alimentacién
insuficiente.
e (Cambios psicoldgicos: inestabilidad emocional, inseguridad en si mismo.
e Baja autoestima: falta de motivacidn.
¢ (Conducta de riesgo: escasa presencia de la familia,
e (Capacidades diferentes: dificultades motrices, dificultades psicosomaticas

sociales, dificultades sensoriales.

OBJETIVOS

e Trabajar en equipo para crear soluciones e intervenciones compartidas.

¢ Adoptar una actitud coherente con los objetivos de la escuela.

e Mantener un contacto fluido con las familias para que éstas conozcan la
realidad de sus hijos en la escuela.

e Acompafar y orientar a los jévenes en su rendimiento escolar y/o en las
relaciones interpersonales y también a sus docentes, para contribuir en el

mejoramiento del alumno a la hora de aprender.

*Proyecto de orientacidn y tutoria . Secundaria Basica. Romagnoli M.F.
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¢ Proporcionar una educaciéon lo mas personalizada posible, teniendo en

cuenta las necesidades de los alumnos, tales como: intereses, habilidades,
capacidades, conocimiento, participaciéon, cooperacién y solidaridad.

e Contribuir a la formacién integral del alumno atendiendo a las diferentes
problematicas que en él confluyen.

e Trabajar en conjunto con docentes del C.S.A.C. para los alumnos con
Necesidades Educativas Especiales.

¢ Identificar problematicas familiares que pudieran ser causas de dificultades
en el proceso de aprendizaje.

e Acordar acciones concretas con docente, para mejorar el rendimiento
escolar de los alumnos/as.

e Estimular la reflexion de los alumnos sobre actitudes personales para
responsabilizarse.

e Promover y estimular el didlogo para la resolucién de conflictos por medio
de charlas individuales y grupales.

e Estimular la participacién de los alumnos y colaborar en diferentes

proyectos de la escuela y en otros eventos culturales y deportivos.

LINEAS DE ACCION

Se propone que a principio de cada afio escolar se planteen diferentes actividades
de integracion y adaptacién: juegos, clases grupales, entrevistas con padres y
alumnos, reconocimiento edilicio y funciones del personal.

Se trabajard desde principio de afio temas como valores, respeto, autoestima,
pertenencia, adicciones, sexualidad. Actividades integradas con temas
transversales.

Trabajo en red con distintas instituciones.

TIEMPO
Se deben respetar los tiempos de cada alumno con su determinada problematica.
RECURSOS

Humanos
Materiales

Otros
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REGISTROS

Encuestas
Comunicados
Informes

Registro de asistencia

Boletines

EVALUACION
Realizada en equipo segun indicadores para cada caso.

AJUSTES
De acuerdo a la evaluacion realizada se modifican o se contintian con las acciones
previstas.

ENCUESTAS ALUMNOS

Se decidio realizar una encuesta a los alumnos, padres y docentes de segundo afio,
ya que a partir de esta etapa consideramos el reconocimiento de la figura del POT
en la institucion.

;Qué hace el POT?

AN

Ayuda a hacer las tareas y te explica lo que no entiendes
Cubre horas libres

Revisa las carpetas y cuadernos de comunicados
Supervisa y ayuda a los alumnos

Cuida a los alumnos

Nos aconseja para que no estemos mal

Esta atento cuando hay problemas y nos peleamos
Estan cuando necesitas ayuda

Ayuda al profesor en la clase

Cuidan recreos para que los alumnos no cometan errores
Nos ayudan y controlan para que estudiemos

Son como nuestros psicélogos

AN N N N N N VN N N N N

Cuando les contamos lo que nos pasa, opinan para que tomemos buenas

decisiones

\

Ayudan a los preceptores
v Hacen que los chicos presten atencion

v" Ayudan a los que no entienden
14
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Apoyo moral y ayudan cuando estas mal y te aconsejan
Te hacen reir

Ayudan a pensar en el estudio

Hacen tranquilizar a los chicos que tienen problemas
Nos explican y ensefian muchas cosas

Nos protegen

Nos hablan para que no peleemos y a veces nos retan.

importante su presencia?Porque:

¢ Teayudan a resolver cosas que no sabes o no podes

¢ Esimportante en la escuelay en el aula

¢ Esunapoyo para los profes y alumnos

e Sedivierten con los chicos y juegan con nosotros

e Nos cuidan

¢ Esunamigo y son buenos

ENCUESTA A PADRES

;Sabe que es el POT?

>

Es profesor de orientacion y tutoria. La funcién del POT es fortalecer
la trayectoria escolar. Acompafia a los alumnos en su proceso de
aprendizaje.

Es una persona que se dedica a ayudar a los alumnos con dificultades
Asistente de cada alumno de forma personal

Cumple la funcion de intermediario entre la familia y la escuela,
focalizando y tratando de resolver las necesidades especificas de los
alumnos que tienen bajo su tutela.

Es un docente que ayuda a los alumnos

Es un profesor que se ocupa de cerca de los alumnos tanto en el
curso como afuera. Observan su carpeta, los entretienen o cubren
horas libres y a veces llaman personalmente por algin problema de

los chicos.
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En la tabulacion que contintia encontramos un porcentaje que desconoce el cargo y

la funciéon del POT. Por venir de otras provincias donde todavia no estd instalada la
figura del tutor.

Grafico I
;Qué hace el POT? Acompana Orienta Ayuda Desconoce
Encuesta Alumnos 29% 20% 49% 2%

Encuesta Alumnos

B Acompania
B Orienta
M Ayuda
M desconoce
Grafico 11
;Qué hace el POT? Es importante Desconoce
Encuesta a Padres 98% 2%

Encuestas a Padres

M Es importantante

B Desconose

Grafico 111
;Qué hace el POT? Acompafia/Orienta | No cumple con las expectativas
Encuesta a Docentes 89% 11%

Encuestas a Docentes

H Acompafia/Orienta

B No cumple con las espectativas
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ANALISIS DE PROBLEMATICAS

De la diversidad de casos que a menudo encontramos en nuestro colegio, hemos
tomado como referentes, tres casos testigo donde observamos muchos elementos
que hacen de la tarea del POT una constante busqueda de estrategias que permitan
intentar revertir situaciones delicadas que a veces pasan desapercibidas o no les
damos la importancia que deberian tener en las instituciones.

Caso 1

Repitente, falta de contencion a partir del fallecimiento de su abuelo tutor, muy
buen rendimiento pedagégico hasta esta pérdida- luego manifiesta dispersion y
gran desinterés, falta de afecto y contencién familiar, en reiteradas ocasiones
asistia sin haber recibido alimento alguno, bajo autoestima, extrovertido,
abandono personal.

Buscé como soporte el ambito escolar, registr6 asistencia perfecta no asi su
rendimiento pedagégico, aunque en determinados momentos mostro gran
capacidad, lo que le permitié promocionar.

Acciones que se realizaron:

Permanentes charlas de contencidn, apoyo y estimulo.

No se cont6 con el acompafiamiento de la familia durante el transcurso escolar sélo
se logr6 hablar una vez con la madre quien no pudo sostener el compromiso que
asumio.

Se solicitd la intervencion del servicio de proteccion de derecho y SEPEP (servicio
de Psicologia educacional y psicopedagogia) pero no se obtuvo respuesta en
ninguno de los casos.

Al no contar con los recursos solicitados para trabajar en red, se elabor6 un plan de
reinsercion en su trayectoria escolar.

Primera etapa: se resolvid6 acompafiar al alumno desde el afecto, se adecuaron
actividades de su interés con el propdsito de lograr se sienta parte del lugar.
Cambiarlo de espacios por momentos para conseguir su estabilidad emocional,
concientizandolo permanentemente de la importancia de estar escolarizado, de las
normas y de las relaciones entre pares y adultos.

Segunda etapa: se reincorporé a su grupo en forma paulatina hasta lograr su total
reincorporacion.

Haciendo trabajos de acompafhamientos aulicos, actividades en pareja con los

docentes, trabajando en la recuperacién de su responsabilidad como educando.
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Tercera etapa: se logré el compromiso deseado, mostrando interés en trabajar

solo, logrando una gradual independencia en la toma de decisiones y compromisos.
Tiempo todo el afio.

Caso 2

Alumna con serias dificultades en lo actitudinal y conceptual, durante su
trayectoria escolar primaria recibié6 acompafiamiento del CESAC. Condicién que
perdura en su escolaridad secundaria.

Durante su crecimiento debi6 afrontar situaciones familiares complejas como mal
trato fisico y psicoldgico, situacién que repercuti6 fuertemente en la relaciéon entre
pares, con adultos, dentro y fuera de la escuela.

Al ingresar a la secundaria mostr6 una permanente actitud de defensa,
encerrandose en si misma o reaccionando violentamente.

Si bien se cont6 con la presencia de la madre, no se logr6 establecer compromisos
de acompafiamiento a fin de lograr cambios en las conductas que manifestaba la
alumna.

Se intentd generar compromiso ante la tarea aulica diaria, logrando amores y odios
entre alumna y docentes seglin personalidades y tiempos de trabajo.
Permanentemente se trabaj6 desde la mediacion, se acordaron objetivos de trabajo
a corto plazo.

En una primera etapa se contdé con el acompafiamiento interinstitucional del
SEPEP, SERVICIO DE PROTECCION DE DERECHO y CESAC, hasta que fue derivada a
Minihogares, desde esta institucién se trabaja en forma coordinada con el colegio
en su trayectoria.

Se ha logrado un cambio de actitud en su persona mostrando aceptacién y
compromiso, modificando su caracter positivamente, aceptando el dialogo y
participando activamente en las actividades del colegio y la comunidad.

Caso 3

Alumno ingresa al colegio como repitente estando intervenido por CESAC. Es un
chico extrovertido y desafiante, escaso acompafiamiento de la familia; la presencia
materna es a sélo efectos de representacion ya que el menor evade a su autoridad,
se muestra afectado emocionalmente por la figura paterna aunque no convive con
él.

Dentro del aula se muestra como lider negativo dificultando el normal desarrollo

de las actividades, haciendo caso omiso a las normas de la institucion.
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En primera instancia se realizan acuerdos aulicos con el alumno donde mostré su

capacidad de conocimientos y logré la participacién productiva en clases, esta
propuesta fue aceptada por un corto periodo.

En segunda instancia se determina el cambio de seccién para desestructurar el
liderazgo y poner énfasis en su aprendizaje.

Se realiza un nuevo acuerdo en conjunto con la familia, Cesac y equipo docente
buscando estrategias que permitan el compromiso y concentracién del mismo. Los
resultados no fueron los esperados.

En tercera instancia se resuelve una trayectoria diferente que le permita acceder al
conocimiento y permanecer escolarizado, donde se requirié el acompafiamiento
directo de la familia, estrategia que tampoco dio resultado.

En dltima instancia la familia decide la escolarizacién en un colegio albergue ya
que se muestran colapsados ante la conducta del menor.

CONCLUSION DE CASOS

En esta instancia se destaca la diversidad de caracteristicas en una institucién
educativa donde se refleja la necesidad y la demanda como item prioritario para la
vida de cada adolescente.

El rol de la escuela en estos tiempos ha tomado un rumbo de vital importancia,
transformandose en un centro indispensable para el acompafiamiento y proteccion
que ha elegido el adolescente, al margen del trabajo pedagdégico, en oportunidades
este rol se ve desvirtuado ya que su estructura es ajustadamente pedagogica
mostrando la necesidad de rever, transformarla y adecuarla a las necesidades
vigentes.

De acuerdo a la nueva escuela secundaria “las instituciones tienen que ser capaces
de seguir la trayectoria escolar de sus estudiantes y de generar las estrategias de
retencion para el aprendizaje exitoso”, para ellos se debera arbitrar dispositivos y
lineas de accion transversales en el tratamiento de problematicas para focalizar las

dimensiones académicas y sociales de la escolaridad.
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CONCLUSION:

Estamos convencidos que la presencia del tutor en la escuela secundaria es
fundamental, ya que mediante su tarea el alumno consigue buenos habitos,
confianza en si mismo, autonomia y responsabilidad. Ademds genera una red de
comunicacion entre todos los actores del proceso educativo; transmitiendo
confianza, seguridad y respeto en el trato de cada problematica.

El tutor debe contar entre sus premisas fundamentales con la inclusién y la
empatia, porque tiene ineludiblemente que ponerse en el lugar del otro para
comprenderlo y emprender un camino a través de la educacién secundaria, donde
el adolescente encuentre el sentido de pertenencia a la institucion, posibilitandole
autonomia en sus decisiones. Las cuales van a ser imprescindibles durante su
crecimiento.

Es necesarioque los lineamientos de su trabajo institucional sean claro y no se
aparten del objetivo principal; ya que el POT (Profesor Orientador Tutor) es
elencargado de custodiar la trayectoria escolar de cada alumno. Acotando que
tomamos como referencia la Institucion donde actualmente desempenamos
nuestras actividades.

Sabemos que un buen desempefio en esta funcion de orientacion, de
acompanamiento, debe realizarse mediante la construcciéon permanente de trabajo
en equipo.

Como facilitadores de las trayectorias escolares de cada alumno es de vital
importancia el dialogo fluido entre docentes, alumnos, padres y otras instituciones
participantes en cada caso en particular.

Es por eso que invitamos a aquellos que tienen la figura del POT en su institucion, a
enfrentar el desafio de compartir y acrecentar toda experiencia vivida, y a quienes
en su Sistema Educativo todavia no cuentan con esta figura a realizar toda gestion
destinada a conseguirlo. Y luego mantener con responsabilidad el perfil y el rol

como debe ser, sin desvirtuarlo.
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